
ログインした画面で
保有ポイントを
確認できます

ポイントを値引きや商品に
交換する場合や、
履歴明細の確認は
こちらをクリック
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使うポイント数を入れて、
こちらをクリック
※2500ポイントを申し込む場合、25と入力

ポイントの利用方法（Web操作）ポイント 利用方法（Web操作）
まずは、カウネットWebサイトにログインする https://www.kaunet.com

値引きに使う場合は、こちらをクリック

内容を確認したら、
こちらをクリックして
申し込み完了！
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※

注意事項を
よく読んでね！

※お申し込み締め切りはこちら。
※ご注意 : クレジットカード･代引きでのお支払い時は値引き対象外となります。
※商品のお買い上げ月に、値引きのお申し込みが必要です。
※値引きはご注文単位毎ではなく、1ヶ月のご購入累計金額に対しての反映となります。
※値引きのお申し込み月にご購入がなかった場合、ポイントをお戻ししています。

お申し込みは 100 ポイントからご利用いただけます。100 ポイント＝100 円で換算されます。
お申し込みいただいたポイントは、当月末締めのご請求から値引きいたします。翌月 5日頃にお届けする請求書にてご確認ください。

この内容で申し込む

商品の購入月・納品月（請求書の発行月）を
確認して、お申し込みをしてください。

「受付完了」の画面が出てくるまで確認



お問い合わせは
カウネットヘルプコール

※番号はおかけ間違いのないようご注意ください。

TEL 0120-028-775

株式会社カウネット 
〒108-8459 東京都港区港南1丁目2番70号　品川シーズンテラス18階

コクヨの通販 担当販売店

お届け月が翌月になった場合は、
あらためてポイント申請をしていただかないと値引きは行われません。

ポイントの利用方法
ポイントに期限はありますか？

ポイント獲得の翌年 12月末営業日まで有効です。
有効期限ごとの残高ポイントの内訳は、WEB ページで確認をお願いします。

2020年獲得のポイントは、翌年末【2021年 12月 29日（水）】まで有効です。
2021年獲得のポイントは、翌年末【2022年 12月 29日（木）】まで有効です。
2022年獲得のポイントは、翌年末【2023年 12月 29日（金）】まで有効です。
ポイント有効期間は予告なく変更する場合がございます。
あらかじめご了承ください。

ご注意
ください！

ポイントを利用して注文するにはどうしたらよいですか？

ポイント値引きはご注文への適用ではなく、お支払の請求書の合計金額からお値引きとなります。
ご注文とは別にお申し込みください。

ポイントはいつから使えるようになりますか？

通常の購入ポイント・ポイント2倍デーの加算ポイントは､ご購入の翌月始めからお使いになれます。
その他のキャンペーンの特典ポイントの反映時期は、キャンペーン毎に異なります。
キャンペーンの告知画面でご確認ください。

ポイントの申し込みをしたのに請求書に値引きが反映されていません。

①お申し込み月にご購入がない（＝請求書が発行されていない）場合は値引きは反映されません。
②ご注文月と納品月が､月跨ぎで異なる場合も値引きは反映されません。
※ポイント値引きは､ご注文ごとではなく、請求書が発行される月にお申し込みください。

申し込みしたポイント数よりも､購入金額が少ない場合はどうなりますか。

差額分は自動的に戻し入れします。
お申し込み当月にご購入がない場合もポイント戻し入れいたします。
戻し入れポイント数のご連絡は行いませんので、履歴明細はWEB でご確認ください。

お届け遅延で商品出荷が翌月になりました。申し込みをしたポイントはどうなりますか？

ポイント有効期限

よくある質問・注意事項
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ポイント有効期間

ポイント獲得期間

ポイント有効期間

ポイント獲得期間

2020年 2021年 2022年

ポイント申込み
3月 2000P

3000P

3000P

1000P

1000P

￥2200

￥2800

￥3500

￥980

3月

3月

4月

4月

3月 200P

1000P

20P

1000P

3 月

4月

4月

3月

3月

3月

3月

なし

￥2200

￥2800

￥2000

￥980

3月

3月

3月

4月

￥15004月

なし

￥2000

￥2800

￥2000

￥980

3月

3月

3月

4月

再申請必要4月

ご注文 納品 値引き反映 戻し入れ


